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ПРИМЕРЫ РАБОТЫ С ВОЗРАЖЕНИЯМИ 
 
В данном задании Вам необходимо сформировать ваши фразы для работы с 
клиентскими возражениями.  
 

Возражение О чем это может 
сигнализировать? 

(модель RDB) 

Ваш пример работы с 
возражением (фразы, мин. 3 шт.) 

«ДОРОГО»   
«У КОНКУРЕНТОВ 

ДЕШЕВЛЕ» 
  

«МЕНЯ НЕ 
УСТРАИВАЕТ 
КАЧЕСТВО» 

  

«А ДРУГИЕ 
ТРЕНЕРЫ 

РАБОТАЮТ 
БЫСТРЕЕ» 

  

«Я НЕ МОГУ 
СЕЙЧАС ОТВЕТИТЬ.  

МНЕ НАДО 
ПОДУМАТЬ» 

  

«ХОРОШО.  
НО МНЕ НУЖНО 

ПОСОВЕТОВАТЬСЯ
» 

  
 

«Я ЛУЧШЕ СДЕЛАЮ 
ЭТО ПО СВОЕМУ» 

  

«КОГДА МНЕ БУДЕТ 
НУЖНО – Я САМ 

ОБРАЩУСЬ К ВАМ» 

  

«У ВАС МАЛО 
ОПЫТА. 

ВЫ – СЛИШКОМ 
МОЛОДАЯ 

КОМПАНИЯ/СПЕЦИ
АЛИСТ» 

  

 
 


